附件
	序号
	岗位
	岗位要求
	岗位职责
	学历
	政治
面貌

	1
	品质监督员
	1.年龄45周岁及以下、本科及以上学历，能力出众年龄可适当放宽；
2.具备品质管理文稿编撰能力，能够独立起草、梳理品质体系类专项材料。
3.具备较强的沟通协调能力及责任心，思维清晰；
4.熟练操作 Word、Excel 等办公软件及各类办公设备，熟悉主流AI工具的使用，能够借助AI高效完成文案撰写、数据整理与信息检索等工作。
	1.执行定期与不定期综合品质与安全巡检，做好各项记录；
2.收集、统计各类品质检查数据、满意度等数据；
3.在定期巡查、突击检查、活动保障等工作中，能妥善处理在品质检查中遇到的阻力；
4.监督、检查、公司各项目/部门的物业服务品质。
	本科及以上
	不限，
中共党员优先

	2
	人事专员
	1.本科及以上学历，管理、经济类相关专业，中共党员。
[bookmark: _GoBack]2. 8年及以上央国企党建、人力复合工作经验，含3年及以上部门负责人任职经历。
3.熟悉国企三项制度改革，掌握《国有企业内部薪酬分配指引》（人社厅发〔2023〕14号）等政策要求，拥有央国企绩效考核全流程实操经验，有绩效薪酬体系搭建标杆案例。
4.精通2-3个人力资源专业模块，能够独立牵头推进绩效考核全流程管理工作。
	1.统筹公司人力相关工作。
2.牵头国企三项制度改革落地。
3.负责绩效考核体系落地实施，统筹绩效考核全流程相关工作。
4.负责员工培训体系搭建、培训计划实施及培训过程管理工作。
5.完成领导交办的其他工作。
	本科及以上
	中共党员



