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	运营事业部
	运营管理员
	1
	大专及以上学历
	专业不限，护理学，养老服务管理、公共卫生管理、医疗保险、经济学等相关专业优先
	女性年龄45周岁及以下、男性年龄50周岁及以下
	1.具有2年以上工作经历，要求具有养老机构、长护险定点服务机构、医保经办或医护管理工作经验。
2.具有较强的组织协调与政企对接能力，能有效衔接医保、民政等主管部门。
3.具有较强的公文处理和综合写作能力、语言表达能力、执行能力、组织协调能力。
4.身心健康，责任心和原则性强，具有良好的团队合作精神。
	1.在部门负责人指导下，协助建立运营事业部运营管控体系，重点推进长护险政策衔接与合规贯标工作。
2.协助制定公司养老项目年度发展目标及经营计划，对运营过程实施管控，确保长护险标准化服务流程执行到位。
3.协助养老项目运营管理及业务开展，包括机构筹建的成本测算、功能布局等前期工作，落实医保及长护险相关政策要求。
4.协助完善项目组织架构及养老产业相关制度、流程与标准，提升团队长护险政策执行与业务能力。
5.建立健全各项管理制度及工作流程，督促检查岗位责任制执行，负责台账管理、合规贯标及运营风险管控。
6.负责与医保、民政等行业主管部门及市场资源对接，统筹政企协调及长护险外部事务处理。
7.上级交办的其他任务。

	2
	青山湖养老服务中心
	护理员
	10
	学历不限
	专业不限
	女性年龄48周岁及以下、男性年龄58周岁及以下
	1.具有养老机构或医院康复机构工作经验者优先。
2.身体健康，工作责任心强，吃苦耐劳，本岗位实行倒班制，需适应夜班工作。
3.持有养老护理员职业技能等级证书、长期照护师证书，或人社部门认可的养老相关专业证书。
	1.负责长者的日常生活照料和护理工作。
2.严格遵守各项规章制度，杜绝虐老行为，做到态度和蔼、微笑服务、细致周到。
3.严格执行照护计划，遵守各项操作程序和技术操作常规，杜绝差错事故。
4.定时巡视，及时应答呼叫，注意观察、及时发现并消除长者身边的安全隐患，防止事故发生。如发生突发紧急情况或不良事件，及时规范上报、处理。
5.负责责任区域内卫生，保持物品清洁、整齐。
6.配合开展各项娱乐活动，提供现场照护及支持性服务，保障长者安全。
7.掌握所服务长者的基础情况并做好各项记录，按时交接班，对有特殊情况的长者按需进行床头交接班。
8.协助机构长及时调解机构内长者之间的矛盾或纠纷。
9.积极认真参加各项专业技术培训并接受监督考核。
10.熟练掌握“一懂三会”和四个能力。即：懂本场所火灾危险性、会报警、会灭火、会逃生和检查消除火灾隐患、组织扑救初期火灾、组织引导人员疏散逃生及消防宣传教育培训能力。
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	北园养老服务中心养护中心

	护理员
	40
	[bookmark: _GoBack]学历不限
	专业不限
	女性年龄48周岁及以下、男性年龄58周岁及以下
	1.具有养老机构或医院康复机构工作经验者优先。
2.身体健康，工作责任心强，吃苦耐劳，本岗位实行倒班制，需适应夜班工作。
3.持有养老护理员职业技能等级证书、长期照护师证书，或人社部门认可的养老相关专业证书。
	1.负责长者的日常生活照料和护理工作。
2.严格遵守各项规章制度，杜绝虐老行为，做到态度和蔼、微笑服务、细致周到。
3.严格执行照护计划，遵守各项操作程序和技术操作常规，杜绝差错事故。
4.定时巡视，及时应答呼叫，注意观察、及时发现并消除长者身边的安全隐患，防止事故发生。如发生突发紧急情况或不良事件，及时规范上报、处理。
5.负责责任区域内卫生，保持物品清洁、整齐。
6.配合开展各项娱乐活动，提供现场照护及支持性服务，保障长者安全。
7.掌握所服务长者的基础情况并做好各项记录，按时交接班，对有特殊情况的长者按需进行床头交接班。
8.协助机构长及时调解机构内长者之间的矛盾或纠纷。
9.积极认真参加各项专业技术培训并接受监督考核。
10.熟练掌握“一懂三会”和四个能力。即：懂本场所火灾危险性、会报警、会灭火、会逃生和检查消除火灾隐患、组织扑救初期火灾、组织引导人员疏散逃生及消防宣传教育培训能力。





