附件：
吉水县城控人力资源服务有限公司2026年面向社会公开招聘岗位及任职要求
	岗位序号及名称
	招聘
人数
	岗位任职要求
	考试
方式

	01-客服
	1
	1.年龄30周岁及以下，本科及以上学历，学士及以上学位，专业不限；
2.具备良好的语言表达能力、沟通协调能力和客户服务意识，耐心细致，能够规范、妥善处理客户咨询、诉求及各类突发问题；
3.熟练掌握计算机基础操作及Office办公软件，能够高效完成日常台账、信息录入及资料整理工作；
4.工作严谨细致、责任心强，具备良好的问题理解、分析及处置能力；严格做好来电、来访登记，实时跟进、同步货物流转、客户反馈等相关信息，保障业务闭环顺畅；
5.遵纪守法、品行端正，无不良从业记录及违法违纪记录，服从公司工作安排，具备良好的职业素养和较强的抗压能力，能够适应岗位常态化工作节奏；
6.具备物流行业客服、售后、跟单相关工作经验者优先考虑。
	面试

	02-水电工
	1
	1.年龄55周岁及以下，高中/中专及以上学历；
2.需取得电工证，并具有三年及以上水电维修工作经验；
3.了解安全消防知识，掌握水、电设施设备常识，能够排除常见的水电故障；
4.熟悉掌握管道疏通、贴砖、泥瓦作业等相关技能；品行端正，具有较强的责任感，能吃苦耐劳、有良好的团队协作能力。
	面试+
实操

	03-库管员
	1
	1.年龄40周岁及以下，高中/中专及以上学历，专业不限；
2.能熟练运用Excel、Word等办公软件；
3.身体健康、吃苦耐劳，身体素质良好，能够适配仓储岗位日常体力作业，可接受临时加班、应急值守及阶段性高强度工作；
4.工作认真踏实、严谨负责，执行力强，具备较好的沟通协调、现场处置能力，能够承受岗位工作压力，严格落实仓储管理制度及工作流程；
5.入职后须服从公司统一安排，按时参加岗位所需职业技能证书培训及考试，并在公司规定期限内取得对应岗位资质证书。逾期未取得且经培训或调岗后仍不能胜任岗位要求的，视为不符合岗位任职条件，公司将依据《劳动合同法》及相关公司规章制度，结合实际情况进行相应处理（包括但不限于岗位调整、解除劳动合同等）；
6.具备仓储管理从业经验者优先。
	面试

	04-管理员助理
	1
	1.年龄40周岁及以下，统招大专以上学历，专业不限;
2.具有1年及以上物业管理相关工作经验;
3.能熟练运用Excel、Word等办公软件;
4.了解物业管理相关法律法规(如《物业管理条例》等)，熟悉物业设施维护、安保、保洁、绿化等工作流程安排;
5.品行端正，无违法违纪记录、无不良从业记录，工作责任心强、服从公司管理，能够快速适应物流园园区工作环境，愿意接受临时加班、应急值守及阶段性高强度工作安排；
6.入职后须服从公司统一安排，按时参加岗位所需职业技能证书培训及考试，并在公司规定期限内取得对应岗位资质证书。逾期未取得且经培训或调岗后仍不能胜任岗位要求的，视为不符合岗位任职条件，公司将依据《劳动合同法》及相关公司规章制度，结合实际情况进行相应处理(包括但不限于岗位调整、解除劳动合同等);
7.退伍军人优先考虑。
	面试


注：年龄及资历计算截止时间为2026年9月1日（含）
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