负极材料销售经理岗位职责及任职条件
一、岗位职责
⑴面向动力电池、储能电池等下游客户，依托专业技术开展产品推介、技术对接与方案讲解，全面解读硅负极材料的性能、工艺特点及应用价值。
⑵负责下游电池企业客户的开发与日常维护，通过客户走访、技术交流及商务洽谈，推进样品测试、产品导入及量产合作；及时反馈质量异常数据，配合完成复检与问题排查。
⑶牵头处理客户端应用故障与技术分歧，结合硅基负极属性及锂电池生产全流程开展问题溯源诊断；依托对照实验、变量测试甄别问题成因，区分材料本身及客户配方、工艺、测试环境等外部因素，输出专业分析报告。
⑷深挖客户潜在技术需求，联动内部研发、技术团队定制专属应用方案；持续跟进测试反馈，反向推动产品迭代与性能优化。
⑸统筹客户异议、投诉的对接处置，兼顾技术解读与商务协调，引导客户客观认知产品，维系长期稳定的合作关系。
二、任职条件
⑴本科及以上学历，材料科学、新能源、市场营销等相关专业。
⑵年龄35岁以下，具有3年以上锂电负极材料销售或客户技术服务经验，熟悉动力电池/储能电池客户开发流程。具备锂电负极材料行业销售经验及下游客户资源者优先。
[bookmark: _GoBack]⑶具备极强的沟通表达与逻辑思辨能力，能以专业的方式沟通客户，推动问题在客户端完成验证，具备优秀的异议处理与客户关系维护能力。
⑷了解锂电负极材料（尤其是硅基/硅碳负极）的产品特性、测试标准与下游应用场景，具备扎实的技术沟通基础。
⑸具备较强的英语听、说、读、写能力，具有英语四级及以上证书优先。
⑹特别优秀者可适当放宽条件。
