
漳州城投地产集团有限公司市场化用工人员招聘岗位一览表

序号 招聘岗位 应聘条件 岗位职责
考试
方式

备注

1 营销经理

1.大专及以上学历； 
2.具有6年及以上房地产营销工
作经验；
3.40周岁（含）以下。

1.知悉房地产行业法律法规，充分了解市场动态，全程参与项目前期调研、产品定位，提出合
理化建议，为公司决策提供全方位市场依据；
2.熟练掌握营销推广计划的编制与执行，做好相关后评估工作，负责阶段性及全年度营销工作
总结与分析，负责编制项目日报、周报，月报工作；
3.及时准确完成指派的各项策划工作，熟练掌握项目整体推广方案和整盘价格方案的编制 ，负
责营销类招标工作办理及营销合同签订；
4.制定楼盘销售计划和销售计划实施措施以及楼盘费用预算 ，处理与市场、销售等有关的事
务，引导策划及销售人员开展项目推广策划、销售执行等工作，严格规范销售执行管理，按时
完成楼盘销售指标；
5.掌握所在地区的市场动态和发展趋势，并根据市场变化规律，提出具体的阶段性销售计划方
案，以及营销工作流程和细则，及时向公司领导反馈市场信息、销售动态；
6.销售及回款管理，带动本项目实现销售目标，通过培训、指导建立一支强有力的销售队伍，
确保有效执行销售方案。

面试

2 销售经理

1.大专及以上学历；
2.具有6年及以上房地产营销工
作经验；
3.40周岁（含）以下。

1.销售目标管理与执行。制定并分解销售目标至团队成员，监督执行进度，确保按时完成销售
任务。分析销售数据，根据市场动态调整策略，优化销售流程；
2.团队管理与培训。组建和管理销售团队，包括人员招聘、培训、考核与激励。定期组织产品
知识、销售技巧培训，提升团队专业能力；
3.客户关系维护。拓展与维护重要客户关系，处理客户投诉与纠纷。协调客户资源，推动老带
新及渠道合作；
4.现场管理与运营。监督销售现场秩序，确保服务规范与环境整洁。管理销售物料、设备及 
数据，保障业务正常运转；
5.市场与渠道管理。分析市场动态与竞品信息，参与制定营销策略。管理分销渠道，协调合作
方关系，推动活动执行；
6.风险管控与合规。监督合同签署与回款流程，确保合规性。应对突发风险，维护项目稳定；
7.协助营销经理开展工作。

面试
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3 销售主管

1.大专及以上学历；
2.具有3年及以上房地产销售工
作经验；
3.40周岁（含）以下。

1.贯彻落实公司各项销售管理制度，跟进市场动态，对负责项目的销售管理工作进行指导、监
督和检查，完善案场管理制度、流程，针对政策提出合理化建议；
2.执行公司销售计划，配合销售经理完成销售目标，对项目销售渠道进行开拓、维护与管理；
确保销售任务的执行与完成；
3.协助制定楼盘销售计划和销售计划实施措施以及楼盘费用预算 ，处理与市场、销售等有关的
事务，引导策划及销售人员开展项目推广策划、销售执行等工作，严格规范销售执行管理，按
时完成楼盘销售指标；
4.负责销售代理商/其他营销供应商的现场管理和考核工作；负责房地产项目现场销售的程序
及内容，熟谙房地产销售技巧，丰富的现场销售经验及销售现场掌控能力；
5.负责跟进销售合同的签订和回款的催缴跟踪；
6.完成公司安排的其他工作。

面试

4 销售策划

1.大专及以上学历；
2.具有3年及以上房地产营销策
划同岗位工作经验；
3.年龄40周岁（含）以下。

1.协助制定项目全程策划包括项目前期定位、市场营销方案及推广；
2.负责阶段性营销活动的策划及实施，协助完成项目、公关项目活动方案的策划、撰写及整
合；
3.协助策划方案的贯彻执行并与合作开发商保持紧密的沟通和联系 ；
4.协助项目品牌建设和塑造，各项目形象包装推广，为项目的销售提供支持平台；
5.负责拟定项目的策划工作计划并实施，跟进项目销售情况，针对不同的项目情况作出适当的
调整；
6.负责组织搜集相关行业政策、竞争对手信息、客户信息等并撰写相应报告提交上级部门；
7.负责渠道拓展策略的策划及实施，组织执行项目营销推广并做出实施总结分析；知识面宽,
逻辑思维能力强,工作效率高,能高质量完成各类策划报告;
8.负责商业市场的研究并形成报告，为商业布局及发展提供决策依据；
9.指导并提升团队人员整体策划水平,且具备整体费用管控理念及成本控制能力。

面试

5 现场渠道经理

1.大专及以上学历；
2.具有3年及以上地产销售数据
销控同岗位工作经验；
3.年龄40周岁（含）以下。

1.根据项目需要统筹安排合作渠道的维护,保持良好合作关系,促进带看量;
2.根据渠道拓展计划完成前期筹备工作,根据项目完成渠道前期布局；
3.完成项目渠道相关数据整理及分析，及时更新各类数据报表；
4.健全渠道管理体系,完善内部管理流程与制度；
5.完成领导交办的其他工作。

面试
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6 客关专员

1.大专科及以上学历，土建类、

物业管理、房地产相关专业优

先；

2.具有3年及以上房地产企业同岗

位工作经验，具有2个或以上商住

项目客服经验优先；

3.40 周岁（含）以下。

1.全面负责项目客户关系管理工作，统筹落实项目风险管控、客诉纠纷处置、交付落地保障等
核心工作，覆盖项目持销、交付及售后维稳全阶段。
2.常态化开展各类项目客户端风险排查工作，搭建并完善客户信息、客诉台账，动态跟进客户
情况与潜在风险。
3.落实交付前置风险排查工作，针对住宅工程、商业工程及配套设施等开展全面隐患排查，提
前梳理各类问题，推进问题前置整改、闭环销项，争取从源头规避客诉风险。
4.跟进项目分户查验工作，跟踪各类问题整改进度，推动问题闭环处置。
5.跟进项目各项交付筹备工作，落实标准化交付流程，保障项目交付工作平稳有序、高品质落
地。
6.受理投诉、咨询及维权事宜，专项对接项目逾期赔付咨询等相关工作，前置调解客户矛盾，
有效化解客户纠纷。
7.落实客诉风险管控工作，防范投诉事态升级，落实客户维稳工作。

面试

7 售后专员

1.大专及以上学历；
2.具有2年及以上同岗位工作经
验；
3.年龄40周岁（含）以下。

1.负责对接银行及业主，完成销售合同制作及签约、按揭等工作，并做好档案管理；
2.负责售后催收回款，业主收楼、办证等工作，定时汇报工作进度提交工作计划；完成地产项
目售后服务标准化管控业务，有数据整合能力；
3.负责客户投诉和突发事件处理的工作，维护客户关系；
4.协助配合公司法务处理断供等合同纠纷案件；
5.复核认购书，与财务部对接销售台账等工作；
6.完成领导交办的其他工作。

面试

8 置业顾问

1.大专及以上学历；
2.具有2年及以上房地产销售工
作经验；
3.年龄40周岁（含）以下；
4.具有5年及以上房地产销售经
验者，年龄可适当放宽至45周
岁（含）以下。

1.负责电话拜访及邀约客户；负责接待来访客户；提供购房流程、法律法规的咨询，促成交易
达成，办理认购、签约、产权等相关手续；
2.了解地产市场相关政策，以多种形式开拓、维护客户；
3.对接客户的交房工作；协助收集客户按揭资料；协助客户产权证资料的收集；安抚问题客
户；
4.完成领导交办的其他工作。

面试

9
置业顾问

（漳州市民广场及商
务商业中心项目）

1.大专及以上学历；
2.具有2年及以上房地产销售工
作经验优先；
3.年龄40周岁（含）以下；
4.具有5年及以上房地产销售经
验者，年龄可适当放宽至45周
岁（含）以下。

1.负责电话拜访及邀约客户；负责接待来访客户；提供购房流程、法律法规的咨询，促成交易
达成，办理认购、签约、产权等相关手续；
2.了解地产市场相关政策，以多种形式开拓、维护客户；
3.对接客户的交房工作；协助收集客户按揭资料；协助客户产权证资料的收集；安抚问题客
户；
4.完成领导交办的其他工作。

面试
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10
置业顾问

（漳州县域项目）

1.高中（或同等学历）及以上
学历；
2.具有2年及以上房地产销售工
作经验优先；
3.年龄40周岁（含）以下；
4.具有5年及以上房地产销售经
验者，年龄可适当放宽至45周
岁（含）以下。

1.负责电话拜访及邀约客户；负责接待来访客户；提供购房流程、法律法规的咨询，促成交易
达成，办理认购、签约、产权等相关手续；
2.了解地产市场相关政策，以多种形式开拓、维护客户；
3.对接客户的交房工作；协助收集客户按揭资料；协助客户产权证资料的收集；安抚问题客
户；
4.完成领导交办的其他工作。

面试

注：根据岗位空缺情况，长期接受报名，不定期开展面试工作。


